
ürkiye Odalar ve Borsalar Birli¤i (TOBB) Kozmetik ve Temizlik Ürünleri Sanayi
Sektör Meclisi Baflkan› Ahmet Pura, Türkiye’de kifli bafl›na düflen y›ll›k kozmetik
kullan›m›n›n, AB ülkelerinin çok alt›nda oldu¤unu, “Türkiye’de insanlar kozmeti¤e
y›ll›k 24 Euro harc›yorlar, Yunanistan’da bu rakam 98, Fransa’da 184 Euro’dur” de-

di. Dünya ekonomisinde kozmetik sektörünün 200 milyar dolarl›k pay›n›n bulundu¤unu da
belirten Pura, bunun sadece 16 milyar dolar›n›n erkek kozmeti¤ine ait oldu¤unu söylüyor.
Ayn› zamanda Türkiye Sabun ve Deterjan Sanayicileri Derne¤i Baflkan› ve Colgate Palmoli-

ve Türkiye Yönetim Kurulu Üyesi olan Ahmet Pu-
ra, kozmetik sektörünün önemli sorunlar›n›n bafl›n-
da taklit ve sahte ürünler geldi¤ini de belirterek, bu
konuda ciddi mücadelenin yap›lmas› gerekti¤inin
alt›n› çizen TOBB Kozmetik ve Temizlik Ürünleri
Sanayi Sektör Meclisi ile Türkiye Sabun ve Deterjan
Sanayicileri Derne¤i Baflkan› Ahmet Pura, “Sektö-
rün genelinde bir alt taban var, onun d›fl›nda daha
da afla¤›lara gitmedi¤i için hem kozmeti¤i, hem de
temizli¤i mutlu sektörlerden biri olarak yorumluyo-
ruz” diyor. Ahmet Pura, bugünlerde raflarda yerini
alan konsantrematik deterjanlar›n hem çevreye kat-
k› sa¤layaca¤›n›, hem de enerji tüketimini azaltaca-
¤›na dikkat çekiyor. Pura, Türkiye Sabun ve Deter-
jan Sanayicileri’nin öncülük etti¤i konsantre deter-
jan kullan›m›yla iki y›l sonra halen 760 bin ton olan
tüketimin 251 bin ton daha azalaca¤›n› vurguluyor. 

l Türkiye’de kozmetik ve temizlik ürünleri
sektörünün uluslararas› pazar pay› nedir?

2,7 milyar dolar› temizlik ürünleri, 2,4 milyar
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TOBB Kozmetik ve Temizlik Ürünleri Sanayi Sektör Meclisi Baflkan› Ahmet
Pura, kozmetik sektörünün büyümesi beklenen sektörler aras›nda yer ald›¤›n›,
5,1 milyar dolarl›k sektörün krizde “mutlu” kalabilenler aras›nda yer ald›¤›n›,
Türkiye’nin konsantre deterjan kullan›m›yla, deterjan tüketiminin, iki y›lda 
251 bin ton azalaca¤›n› belirtti.

T

Krizden Etkilenmeyen Sektör:

Kozmetik 
ve Temizlik
Ürünleri
Sanayisi

28 EKONOM‹K FORUM k fiubat 2009

Kozmetik 
ve Temizlik
Ürünleri
Sanayisi



oran›nda büyümüfl. Sabun kullan›m›nda neredeyse dünya lideriyiz. Avrupa’da s›v› sabun kul-
lan›l›yor. Türkiye’de çamafl›r deterjan› kullan›m miktar› 11, Avrupa’da ise 22 kilo. Türkiye’de
dufl jeli kifli bafl›na y›lda 15 gr, AB ülkelerinde ise bu rakam 240 gr. Türkiye’de sabunun çok
olmas›n›n nedeni bulafl›kta ve saçta da sabun kullan›lmas›. Avrupa’da evde oturup ifl yapan
olmad›¤› için çamafl›r› kirlenen, birikmesini beklemeden makineye at›p d›flar› ç›k›yor. Bu se-
beple kullan›m miktar› Avrupa’da daha fazla. 

l Küresel kriz kozmetik ve temizlik ürünleri sektör pazar›n› nas›l etkiler?
Daha önce ifl yaflam›mda dokuz kriz yaflam›flt›m, ama 2001 krizi farkl›yd›. Ekonomik ve

siyasi krizler yaflam›flt›k. 2001 hiç al›fl›k olmad›¤›m›z bir krizdi. Çevremdeki kimse ne yapaca-
¤›n› bilmiyordu. O iklim çok zordu. Keyif tamamen kaç›kt›. Uzun süre zor günler geçirdik.
fiimdi dünya krizde, daha kabaday›y›z. 27 A¤ustos 2008’de TOBB’un düzenledi¤i Ekono-
mik fiura’ya kat›ld›m. TOBB kapsam›nda 56 sektör meclisi var. Hepimizde krizle ilgili ruh-
sal belirtiler vard›, ç›k›p sorunlar› anlatt›k. Kriz gelmeden duran sektörler var, kriz geliyor di-
ye bekleyenler var. Birlefltikleri nokta, piyasadan para toplamaktaki sorun, nakit sorunu var.
Bunu sa¤layamay›nca ne yapacaklar? Bankaya gidecekler. Peki, bankalar eskisi gibi kap›lar›
açacak m›? Finansal kriz bu. 2001 krizine benzemiyor. Bankalar›n altyap›lar› iyi, ama çok so-
runlu sektörler var. ‹flsizlik var. Nakit bulamama, sorunu büyüyecek. Ekonomik krizde mar-
kal› deterjanlardan kaç›fl oluyor. 2001’de bunu gördük, tüketici büyük ma¤azalardan kaçt›,
markas›z ürünlere gitti. Biz bakkal amcalarla büyüdük, son y›llarda marketlerde güçlüyüz.
Ekonomik olumsuzluk oldu¤unda tüketici mahallesine dönüyor ve merdiven alt› ürünlere
yöneliyor. Aç›klar ucuz geliyor ama bir süre sonra k›yafetleriniz y›pran›yor, derinizde sorun
olabiliyor, alerjik reaksiyonlara neden olabiliyor, maliyeti daha a¤›r oluyor. 2001 y›l›nda Koz-
metik Derne¤i’ndeydim, sat›fllarda art›fl olmufltu. Psikolojik bir yönelmeydi bu, herkes ken-
dini daha iyi hissetmek istiyor kriz dönemlerinde. Stresi olan kozmeti¤i daha çok kullan›yor.

l Erkek mi, kad›n ürünlerinde mi daha çok art›fl görüyorsunuz?
Erkek ürünlerinde dünya genelinde son dört y›lda art›fl var. 200 milyar dolarl›k pazar›n

16 milyar dolar› erkek ürünlerinden olufluyor. Erkekler eskiden sadece deodorant ve t›rafl kre-
mi kullan›rd›. Gözalt› kremleri, yüz kremleri, jeller son dönemlerde patlama yapt›. Türkiye’de
de bu boyutta olmasa da pazarda geliflme var. Kozmetik pazar›n›n yüzde 5-6’s›n› erkek ürün-
leri oluflturuyor.
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dolar› kozmetik olmak üzere toplam pazar› 5,1 milyar
dolar. Dünya genelinde ise kozmetik pazar› 200 milyar
dolar, temizlik ürünleri 180 milyar dolar civar›nda.
H›zl› tüketim ürünleri sektöründe bir alt seviye var, tü-
ketim onun alt›na inmiyor. 2008’in ilk on ay›nda tüke-
tici talebi yüzde alt› artm›fl. 2007’nin ilk on ay›na göre
düflme var tabii, ama di¤er sektörlere göre hâlâ art›fl
var. Çünkü insanlar›n difl macunu gibi tüketmesi zo-
runlu ürünlerimiz var. Belki iki yerine bir tane al›yor,
ama al›yor. 2001 krizinde özellikle kozmetik ürün sa-
t›fl›nda art›fl olmufltu. Erkekler de kad›nlar da moral
için kendisine bakar olmufltu. Bu krizde de bir alt ta-
ban var, henüz tüketim afla¤›lara gitmedi¤i için mutlu
sektörlerden biriyiz. Kozmetik kullan›m› konusunda
da rakamlar verebilirim. Dünyadaki pazar büyüklü¤ü
200 milyar dolar. Benim gördü¤üm çok net bir fley
var. 2001 ekonomik olumsuzlu¤u sonras› bütün ürün-
lerde tüketim düflüflü varken kozmetik ürünlerde dü-
flüfl yoktu. Psikolojik bir gerekçe ile kullan›l›r hale gel-
di. Dünya genelinde kozmetik sektörü yüzde 3,5 civa-
r›nda büyürken erkeklerin kullan›m oran› yüzde 16
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n› miktarda çamafl›r, daha az deterjanla y›kanabilecek.
Bu sayede y›lda 251 bin ton deterjan tasarrufu sa¤la-
nacak. Dokuz kiloluk ürünler alt› kiloya iniyor. S›k›fl-
t›r›lm›fl deterjanlar geliyor art›k. Ambalaj maliyetleri
de azal›yor. 

Derne¤e üye üreticilere bak›ld›¤› zaman hiçbirisi-
nin çevreyi kirleten bir tutumu olmad›¤›n› görüyoruz.
Ancak taklit ve sahte üretimler var. Bu üretimlerde
çevreyi kirletme oran› yüzde yüz denilebilecek düzey-
de. Di¤er taraftan Ambalaj ve At›k Maddelerin Dönü-
flüm Projesi var. 2005 Ocak’›nda yürürlü¤e girece¤i
ilan edildi¤i için zaten birtak›m üretici firmalar kendi-
lerini haz›rlam›flt›. ‹ki sene ertelenince haz›rl›klar daha
da ilerlemifl oldu. E¤er haz›rlanan yasa yürürlü¤e gi-

rerse aç›kta ürün sat›lan yerlerin de denetlen-
mesi söz konusu olacak.

l Sektörünüzün TOBB’un çal›flma-
lar›na kat›l›m›n› nas›l de¤erlendiriyorsu-
nuz?

TOBB Türkiye Kozmetik Sanayi Mecli-
si Baflkanl›¤› 52 sektör meclisinden birisi
olarak 2006’n›n Temmuz ay›nda yasa
ile oluflturuldu. Devletle özel sektörün

birbirlerini anlayaca¤› bir platform mant›-
¤›nda kuruldu. Yeni ç›kacak yönetmeliklerle yasalar
hakk›nda sektörün bilgisine baflvuruluyor. Devlet ve
hükümet yetkilileri de meclislerden bilgiler istiyor,
sektörleri temsil eden temsilciler de uygulamalarda ne
gibi aksakl›klar oldu¤unu aktarabiliyor. Köprü görevi-
ni bu meclisler yap›yor. Taraflar karfl›l›kl› konufltu¤u
zaman do¤rular› bulmak çok kolay oluyor. Di¤er yan-
dan sektör üreticilerinin oluflturdu¤u Kozmetik Üre-
ticileri ve Müstahzarlar› Derne¤i ile Sabun ve Deter-
jan Sanayicileri Derne¤i’nin de baflkanl›klar›n› yap›yo-
rum. Bütün bu sorumluluklar› fayda üretmek ad›na
keyifle yerine getiriyorum. 

l Türkiye’de difl macunu tüketim al›flkanl›klar› nas›l?
Düflük. Difl macununda Türkiye’de kifli bafl›na düflen tüketim y›lda 86 gr, ‹spanya’da 155,

‹talya’da 270, ‹ngiltere’de 472 gr. Hayalim ‹spanya olmak. ‹kiye katlasak bile iyi. Sa¤l›ks›zl›k
var bu konuda. Difl Hekimleri’nin yapt›rd›¤› bir araflt›rmaya göre 30-34 yafl grubunda çürük
difl oran› yüzde 94. Bu çok yüksek bir oran. ‹ki kifliye bir f›rça düflüyor Türkiye’de. ‹sviçre’de
kifli bafl›na iki f›rça, Türkiye’de iki kifliye bir düflüyor. Üç sene önce üç kifliye bir f›rça düflüyor-
du, olumlu bir geliflme var.

l Deterjanlar›n çevreyi kirletti¤i ileri sürülüyor. Bu kirlenmeyi ve kirletenleri nas›l
engelleyece¤iz?

Avrupa’da 1996’da bafllayan bir süreç bu ve Türkiye Sabun ve Deterjan Sanayicileri ola-
rak bu sürece öncülük ettik. Hem derne¤imiz hem de farkl› markalar de¤iflen deterjanlar› tü-
keticilere tan›tmak için reklâm kampanyalar›na bafllad›. Deterjan kullan›m›nda yüzde 33 tasar-
ruf sa¤layan “Konsantrematik Logolu Deterjanlar” piyasaya ç›kt›. Konsantrematik deterjanlar,
yeni nesil deterjanlar çevreye at›k olarak gönderilen kimyevi madde miktar›n› önemli miktar-
da azaltacak. Enerji tüketiminde, kat› at›kta ve karbon sal›m›nda azalma sa¤lanacak.
Y›kama bafl›na yüzde 11’den yüzde 44’e varan çevresel iyileflme sa¤lamay› he-
defliyoruz. Ne dozda gerekiyorsa, kullanma talimat›nda ne ka-
dar yaz›yorsa o kadar deterjan kullanmak laz›m. Oysa genel-
de tüketiciler daha fazla deterjan kulland›klar›nda daha iyi so-
nuç alacaklar›n› düflünüyorlar. Ayr›ca ön y›kama diye bir fley
var. Bunlara da gerek yok. Yeni deterjanlarla daha az elektrik,
su kullan›lacak. Her y›kamada yüzde 17 enerji tasarrufu sa¤la-
nacak. Çok yüksek ›s›da çamafl›r y›kama da tarihe kar›flacak. Ay-
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